
ANDE  habilita  opción  para
cargar lectura de medidor y
controlar  facturación  «sin
sorpresas»

El servicio está disponible a través de la web de la ANDE o
aplicación para teléfonos móviles “Mi ANDE”.

Para acceder al mismo, el usuario debe crear una cuenta en el
sitio  web  o  la  aplicación.  Esta  cuenta  también  permitirá
recibir  información  sobre  el  monto  de  las  facturas,
confirmación de pagos, fecha aproximada de lectura y otras.
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Para acceder a este servicio, los clientes deberán ingresar al
apartado  “Yo  facturo  mi  luz”,  en  la  página  web  o  la
aplicación. La ANDE destaca que mediante este servicio los
clientes podrán ser parte activa del proceso de facturación de
la energía eléctrica y tendrá un proceso más transparente.


